KARTA ROBOCZA

Rejestr Gotowosci do Zobowigzania

»Klient sie zastanawia" nie jest stanem, tylko brakiem opisu. Osiem pytan nazywa jedng rzecz, ktora ma
zostac¢ podpisana albo zatwierdzona, i jedng, ktéra realnie temu stoi na drodze — razem z osobg, ktéra
moze jg zdjac.

PRACA ZESPOLU - DZIESIEC MINUT NA JEDNO ZOBOWIAZANIE

KIEDY SIEGNAC

+ W rejestrze jest etap, ale nikt nie umie powiedzie¢, co ma zostac¢ podpisane;
+ odbyliscie trzy spotkania i to jest caty widoczny postep;

+ ,wrocimy do tematu w przysztym kwartale" zostato zapisane jako szansa;
+ ktos uznat brak odpowiedzi za zgode;

+ prognoza mowi ,domykamy", a nie wiadomo, kto ma prawo podpisac.

WYPELNIJ 8 POL

01 CO DOKtADNIE MA SIE WYDARZYC
Co ma zostaé podpisane, zatwierdzone, udostepnione albo sfinansowane?

02 KTO MA TO ZROBIC
Ktdéra osoba ma prawo to zrobi¢ — i skad to wiesz?

03 CO STOI NA DRODZE
Jaka jedna rzecz blokuje to dzisiaj?

04 SKAD WIESZ, ZE TO TA RZECZ
Co konkretnie ustyszate$ albo zobaczytes?

05 CO, JESLI NIE ZNIKNIE
Ile kosztuje ich to, ze nic sie nie dzieje — aile was?

06 KTO MOZE JA ZDJAC
Po czyjej stronie lezy rozstrzygniecie — i czy ta osoba o tym wie?



07 CZEGO JESZCZE BRAKUJE
Co poza tg blokadg musi by¢ gotowe — decyzja, umowa, wdrozenie?

08 DECYZJA
Idziecie dalej, sprawdzacie, przekazujecie czy przestajecie to prognozowac?

CO Z TEGO WYCHODZI

Nie umiesz nazwac, co konkretnie ma zostac podpisane
Wroc¢ do pytania 1. Bez tego nie ma czego prognozowaé — jest kontakt, nie sprawa.
Blokada jest domystem po tym, jak ktos przestat odpisywac
Nie planuj wokot niej. Cisza nie zawiera informacji o powodzie; pytanie 4 ma by¢ cytatem albo
zdarzeniem.
Osoba, ktora ma podpisac, nie wie, ze ma podpisac
To nie jest blokada, tylko brak rozmowy. Wré¢ do pytania 6.
Wszystko jest gotowe po ich stronie, a nie po waszej
Zajmij sie swojg strong, zanim poprosisz o decyzje. Pytanie 7 dotyczy obu stron, nie tylko klienta.
Rzecz, ktora blokuje, nie lezy w waszym zakresie
Przekaz jg tam, gdzie lezy, i zapisz, ha co czekacie oraz od kiedy.

Jarostaw Jaskowiak - Nowoczesna Sprzedaz B2B
jarekjaskowiak.pl/narzedzia/rejestr-gotowosci-do-zobowiazania/



