KARTA ROBOCZA

Ocena Dojrzatosci Sprzedazowej B2B

Rekordowy kwartat moze wynikac z systemu albo z jednej osoby i dobrego rynku. Siedem pytan sprawdza,
€O z waszej sprzedazy zostanie, kiedy zmienig sie ludzie albo warunki — i co poprawic¢ najpierw.
PRACA ZESPOLU - DWADZIESCIA MINUT NA JEDEN PRZEGLAD

KIEDY SIEGNAC

+ wynik jest dobry i nikt nie umie powiedzie¢ dlaczego;

+ odejscie jednej osoby wywraca segment;

+ w stabszym kwartale wszyscy szukajg winnych zamiast przyczyn;
+ kazdy handlowiec pracuje po swojemu i czesc¢ robi to dobrze;

+ trzeba zdecydowac, co poprawic¢ w pierwszej kolejnosci.

WYPELNIJ 7 POL

01 CO OCENIACIE
Ktéry zespot, segment i sposob sprzedazy?

02 CO DZIALA DZIS
Co robicie powtarzalnie i dobrze — niezaleznie od tego, kto to robi?

03 OD KOGO TO ZALEZY
Bez kogo przestaje dziatac?

04 SKAD O TYM WIECIE
Ktoére zdanie opiera sie na obserwaciji, a ktére na przekonaniu?

05 CO SIE PSUJE PRZY NIEOBECNOSCI
Co przestaje dziatac¢, gdy tej osoby nie ma przez miesigc?

06 CO POPRAWIC NAJPIERW
Ktéra jedna rzecz odblokowuje pozostate?



07 DECYZJA
Ruszacie z jedng zmiang, zbieracie dowody, zawezacie zakres czy zostawiacie?

CO Z TEGO WYCHODZI

Wysoka ocena opiera sie na dobrym kwartale
Wro¢ do pytania 5. Wynik i zdolnosc¢ to dwie rozne rzeczy — dobry rynek potrafi ukry¢ brak jednej i
drugie;j.

Wszystko zalezy od jednej albo dwdch osob
To jest najwazniejsza informacja z catego przegladu. Zapiszcie jg wprost, razem z tym, co sie stanie, gdy
odejda.

Oceny opierajg sie na przekonaniach zespotu
Wré¢ do pytania 4 i oznaczcie, co widzieliscie, a co zaktadacie. Bez tego przeglad potwierdzi to, w co juz
wierzycie.

Do poprawy jest wszystko
Wybierzcie jedng rzecz z pytania 6. Program naprawiajgcy szes¢ obszaréw naraz nie nhaprawia zadnego.

Chcecie z tego zrobi¢ jedng liczbe
Nie rébcie. Liczba pozwala sie poréwnywac z innymi i nie mowi, co zrobi¢ w poniedziatek.
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