KARTA ROBOCZA

Matryca Podziatu Pracy Cztowiek—Technologia

Nie automatyzuje sie zawodow, tylko zadania. Siedem pytan bierze jedno zadanie i rozstrzyga, co da sig
oddac technologii, co wymaga osgdu i ile kosztuje pomytka — bo to koszt btedu, a nie wygoda, wyznacza
miejsce cztowieka.

PRACA ZESPOLU - DZIESIEC MINUT NA JEDNO ZADANIE

KIEDY SIEGNAC

+ ktos mowi Al zastgpi handlowcow" i trzeba to sprowadzi¢ do konkretéw;
+ zadanie jest powtarzalne, a mimo to ciggle wymaga poprawek;

+ narzedzie ma funkcje, ale nikt nie sprawdzit, czy dziata u was;

+ pomytka w tym zadaniu dotyka konkretnej osoby;

+ 0szczednos$¢ czasu znika przy poprawianiu wyniku.

WYPELNIJ 7 POL

01 JAKIE ZADANIE
Opisz jedno — nie stanowisko.

02 CO MA Z NIEGO WYJSC
Jaki wynik jest dobry?

03 ILE KOSZTUJE POMYLKA
Kogo dotknie — i jak tatwo to odkrecié¢?

04 CZEGO NIE DA SIE ODDAC
Co wymaga osadu, relacji albo mandatu?

05 CO TECHNOLOGIA NAPRAWDE POTRAFI
Nie z zapowiedzi dostawcy, tylko ze sprawdzenia na waszych przypadkach.

06 GDZIE STOI CZLOWIEK
Patrzy przed wykonaniem czy po nim?



07 DECYZJA
Oddajecie, oddajecie z kontrola, zostawiacie przy cztowieku czy najpierw sprawdzacie?

CO Z TEGO WYCHODZI

Rozmowa dotyczy stanowiska, a nie zadania
Roztézcie je na zadania. ,Handlowiec" to kilkanascie réznych prac i kazda ma inng odpowiedz.
Powtarzalne uznaliscie za automatyzowalne
Sprawdzcie pytanie 4. Powtarzalnos¢ nie mowi nic o tym, ile w zadaniu jest osadu.
Dowodem mozliwosci jest zapowiedz dostawcy
Sprawdzcie na wtasnych przypadkach. Dostepna funkcja nie jest udowodniong zdolnoscia,
Poprawianie wyniku zajmuje tyle co sama praca
Zostawecie przy cztowieku i zapiszcie dlaczego. To najlepsza obrona przed powrotem tego samego
pomystu za p6t roku.
Pomytka dotyka konkretnej osoby
Cztowiek staje przed, nie po. Pytanie 6 rozstrzyga sie kosztem btedu, a nie wygodg zespotu.
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