KARTA ROBOCZA

Macierz Znaczgcego Réznicowania

Nie kazda réznica jest przewagg, a wiekszosc funkcji nie jest roznica. Osiem pytan bierze jedng rzecz,
ktdérg uwazacie za przewage, i sprawdza jg wobec jednej realnej alternatywy i jednego kryterium.
PRACA ZESPOLU - DZIESIEC MINUT NA JEDNA ROZNICE

KIEDY SIEGNAC

+ lista przewag ma dwadziescia pozycji i kazda brzmi jak funkcja produktu;
+ ,jestesmy elastyczni" i ,mamy dobry zespot" trafity na slajd z przewagami;
+ konkurencja méwi doktadnie to samo, co wy;

+ nie wiadomo, czy klient w ogole zauwazy réznice, o ktérej mowicie;

+ cos byto przewaga trzy lata temu i nikt nie sprawdzit, czy nadal jest.

WYPELNIJ 8 POL

01 CO UWAZACIE ZA PRZEWAGE
Jakg jedng rzecz chcecie tu sprawdzi¢?

02 WOBEC CZEGO
Z czym klient to poréwnuje — z kim, z czym, czy z niezrobieniem niczego?

03 CZY WIDAC TE ROZNICE
Po czym klient jg rozpozna, zanim kupi?

04 COTO ZMIENIA W JEGO PRACY
Co konkretnie robi sie u niego inaczej — i ile to jest warte?

05 DLACZEGO TO DZIALA
Pod jakimi warunkami ten mechanizm w ogéle zadziata?

06 CZYM ZATO PLACICIE
Co jest u was gorsze w zamian za te réznice?



07 JAK DLUGO TO POTRWA
Ile czasu zajmie konkurencji skopiowanie tego?

08 DECYZJA
Zostawiacie jako przewage, cofacie do rzeczy oczywistych czy odstawiacie?

CO Z TEGO WYCHODZI
Klient nie rozpozna tej roznicy przed zakupem
To nie jest roznica sprzedazowa, tylko cecha wewnetrzna. Wro¢ do pytania 3.
Rdéznica jest widoczna, ale nic nie zmienia w pracy klienta
Przenies jg do rzeczy, ktére trzeba miec, ale ktore nie sprzedaja. To nie ujma — to porzadek na liscie.
Nie umiesz nazwac, czym za te réznice ptacicie
Wroc¢ do pytania 6. Przewaga bez kosztu brzmi jak materiat marketingowy i tak jest stuchana.
Za twierdzeniem nie stoi dowod, ktory da sie pokazac
Nie mow tego na zewnatrz, dopoki nie bedzie czym poprzec.
Konkurencja skopiuje to w kwartat
Mozesz tego uzywac teraz, ale nie buduj na tym strategii. Zapisz date, kiedy sprawdzicie ponownie.
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