KARTA ROBOCZA

Karta Wspdlnej Agendy Spotkania

Agenda ,,0 nas, o Panstwa potrzebach, prezentacja, nastepne kroki" jest listg tematow dostawcy. Osiem
pytan zamienia jg w umowe: co ma wyjs¢, kto musi by¢, ile to potrwa i czego swiadomie nie ruszacie.
PRACA WEASNA - PIEC MINUT PRZED WYSEANIEM ZAPROSZENIA

KIEDY SIEGN/—\C

+ agenda, ktorg wysytasz, sktada sie z nazw etapow, a nie z rezultatow;
+ w spotkaniu ma wzig¢ udziat kilka rél z roznymi oczekiwaniami;

+ cel ustalono trzy tygodnie temu i mégt sie zdezaktualizowac;

+ warsztat albo demo ma sie skonczyc¢ rozstrzygnieciem, nie pokazem;
+ W gre wchodzi rozstrzygniecie, czy dalsza praca w ogole ma sens.

WYPELNIJ 8 POL

01 DLACZEGO AKURAT TERAZ
Co sie wydarzyto, ze rozmawiacie wtasnie w tym momencie?

02 CO MA Z NIEGO WYJSC DLA KLIENTA
Co ta strona ma po spotkaniu wiedzie¢ albo moc rozstrzygngé?

03 CO MA WYJSC DLA CIEBIE
Czego Ty potrzebujesz, zeby zrobi¢ nastepny krok?

04 KTO MUSIBYC
Ktore perspektywy sg potrzebne — i kogo brakuje?

05 ILE POTRWA | CZEGO NIE OBEJMIE
Ile to realnie zajmie i ktory watek swiadomie zostaje poza?

06 JAK PRACUJECIE
Rozmawiacie, liczycie, rysujecie wspoélnie — i jak klient moze to zmieni¢ w trakcie?



07 JAK TO ZAMYKACIE
Po czym poznacie na koniec, ze warto byto — i co, jesli nie?

08 DECYZJA
Wysytasz tak, uzgadniasz wczesniej z klientem czy zmieniasz format?

CO Z TEGO WYCHODZI

Agenda sktada sie z nazw etapéw, a nie z rezultatow
Wré¢ do pytania 2. ,,Prezentacja rozwigzania" nie jest rezultatem — rezultatem jest to, co klient po niej
rozstrzygnie.
Twaj rezultat da sie osiggnag, a rezultatu klienta nie
Nie wysytaj tej agendy. Spotkanie, z ktérego tylko Ty cos masz, klient zapamigta doktadnie tak.
Brakuje roli, bez ktérej nic sie nie rozstrzygnie
Przetdz albo zawez zakres do tego, co da sie zrobi¢ bez niej — i powiedz to wprost w zaproszeniu.
Zakres rosnie, a czas nie
Utnij watek w pytaniu 5 i powiedz, kiedy do niego wrécicie. Agenda bez wytgczen nie jest umowsg, tylko
listg zyczen.
Nie umiesz nazwac, po czym poznacie, ze spotkanie sie udato
Dopisz to w pytaniu 7. Bez tego zamknieciem bedzie ,,to co, umawiamy kolejne".
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