KARTA ROBOCZA

Karta Wiarygodnosci Analityki i Prognozy

Liczba juz jest — pytanie brzmi, czy da sie jej ufac. Siedem pytan sprawdza dane, na ktorych powstata,
moment odczytu, przedziat niepewnosci i to, kto poprawia wynik recznie. Projektowaniem miary od zera
zajmuje sie Architektura Miar Sprzedazy.

PRACA ZESPOLU - PIETNASCIE MINUT NA JEDNA PROGNOZE

KIEDY SIEGNAC

+ prognoza rozjezdza sie z wynikiem co kwartat i nikt nie wie dlaczego;
+ liczba zmienia sig, gdy ktos przeliczy jg innego dnia;

+ managerowie poprawiajg prognoze recznie i nikt tego nie odnotowuje;
+ model powstat na danych, ktore zawierajg odpowiedz;

+ porownujecie kwartaty, w ktorych zmienita sie definicja etapu.

WYPELNIJ 7 POL

01 DO CZEGO JEJ UZYWACIE
Kto i co robi na jej podstawie — i w jakim horyzoncie?

02 CO DOKLADNIE LICZYCIE
Na jakiej grupie, w jakim okresie, wobec czego?

03 Z JAKIEGO MOMENTU SA DANE
Czy liczba z dzisiaj i sprzed miesigca opisujg to samo?

04 JAK POWSTALA
Z czego jest policzona — i co po drodze zostato przeliczone?

05 CZEGO NIE WIECIE
Jaki jest przedziat, a nie sama liczba?

06 KTO POPRAWIA RECZNIE
Kto zmienia wynik — i czy ta poprawka jest gdzies zapisana?



07 DECYZJA
Uzywacie, poprawiacie definicje, zbieracie dane czy tego nie prognozujecie?

CO Z TEGO WYCHODZI

Ta sama liczba wychodzi inaczej w innym dniu
Ustalcie moment odczytu. Bez pytania 3 poréwnania miedzy okresami nie znaczg nic, cho¢ wygladajg
powaznie.

Definicja etapu zmienita sie w srodku okresu
Nie poréwnujcie tych kwartatéw. Zapiszcie zmiane jako przerwe w szeregu, inaczej ktos wyciggnie z
tego wniosek o zespole.

Prognoza podawana jest jako jedna liczba
Podajcie przedziat. Punkt bez przedziatu udaje precyzje, ktérej w tych danych nie ma.

Managerowie poprawiajg wynik recznie
Zapisujcie te poprawki. Je$li okazg sie trafne — to jest wiedza do modelu; jesli nie — to jest problem do
rozmowy.

Model uczyt sie na danych zawierajgcych odpowiedz
Wynik jest bezwartosciowy, cho¢ wyglada znakomicie. To najczestszy cichy btad w prognozach
sprzedazy.
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